Région
Hauts-de-France

Service Public de ’Emploi Local,
de I’Orientation et de la Formation

SPELOF « Numérique »
Jeudi 7 septembre 2017 a 14h30

MIiE Maison de ’Emploi du Roubaisis

PREFET DU NORD




ORDRE DU JOUR

3

vopow

Etat des lieux

Adapter les competences disponibles : Conseil Régional
Temoignages : FAFIEC, Eurisis et Ikomobi

Débat et pistes d'actions

Actualites diverses (hors numerique)

15 Mns
15 MnNs
30 mns
45 mns

15 Mns



1. ETAT DES LIEUX

MiE — P6le Emploi



1. ETAT DES LIEUX

3423 Les Hauts-de-France, 5¢™€ région de France
entreprises du pour la création d’entreprises du numerique
numerique dans la

métropole 1 entreprise sur 43 % des entreprises
20 dans la du numerique de la
3 000 diplébmés du métropole exerce région sont dans la
numerique par an dans le numerique metropole

Sources:
Insee, démographie des entreprises et des établissements 2015 (mars 2016)
NFI, chiffres de 2015




1. ETAT DES LIEUX

CHIFFRES CLES

p1o10111 10101011

ZEME ZEME

REGION EN FINANCEMENT OSEO
ENTREPRISES ET PLUS DE 30 000 METROPOLE FRANCAISE
SALARIES DANS LE SECTEUR DU DES INGENIEURS FRANCAIS POUR LES INDUSTRIES CREA- DANS LE DOMAINE « EDITION DU

LOGICIEL, SERVICES INFORMATIQUES

NUMERIQUE EN REGION FORMES DANS LA HRGION TIVES (HORS ILE-DE-FRANCE) ET SERVICES WEB » EN 2011

Source : Lille is french tech, 2015




1. ETAT DES LIEUX

Depuis 2009 Depuis 2010 Depuis 2015
euratechnologies Blanchemaille

EXCELLENCE & INNOVATION By Euratechnologies

projets accompagnes entreprises creees emplois




1. ETAT DES LIEUX

Une animation territoriale événementielle

CYBER SECURITE > 07/10/15 <

Ferum oes mémigns - EuraTechnologies
Un label Erench Tech

FRANCE
AJ DIGITALE
DAY2015

Une dynamique
SEREIEEE

Le salon du Cemmerce Connecté i




La Métropole européenne de Lille en 4°™¢ place des métropoles en France
en 2013

Un marche dynamique : pres de 15000 declarations préalables a embauche

L'arrondissement de Lille concentre 85% de la DPAE numerique des Hauts-
de-France (juin 2017)

Un marcheé qui propose des emplois stables : 70 % de CDI entre juin 2016 ¢
jUin 2017/ (+11% surun an) Sources -

Adecco Analytics, Pole Emploi
En annexe : données statistiques Pble Emploi



Mais une tension importante sur le marche de I'emploi :

Etude et développement informatique : 0,2 demandeur d’emploi par embauche.

Expertise et support technique en systemes d’information : 0,3 demandeur d’emploi par embauche.

Ulne forte part du besoin en recrutement est cachee du marche de I'emploi
classique.

Pour autant : 3 080 demandeurs d’emploi recherchent un metier du numerique dans
I'arrondissement de Lille. (en hausse de 1,1% sur un an)

Sources:
Adecco Analytics, Pole Emploi
En annexe : données statistiques Ple Emploi



* Diffusion des metiers du numeérique dans les autres filieres :

* Méme les metiers les plus accessibles a priori reclament des compétences
numeriques nouvelles.

* Le numerique impacte l'organisation du travail en posant des cadres nouveaux :

* Le numerique fait bouger les marches economiques classiques :



1. ETAT DES LIEUX

Les métiers d'ingenieurs et cadres techniques de lI'informatique sont les plus rechercheés.

Plus particulierement :

Croissance significative pour les développeurs et concepteurs-developpeurs
Les réseaux sociaux créent de nouveaux besoins

Les metiers lies a la solution cloud et aux réseaux

Meétiers de |'analyse des données massives

Spécialistes et techniciens de la cybersécurité

L'expérience utilisateur

et

Sources :

Une evolution des statuts d’'emploi : developpement des travailleurs independants France stratégie 2017



1. ETAT DES LIEUX

* Les demandeurs d’emploi formes au numerique
+ ... et ceux qui ne le sont pas encore

* Les jeunes diplomeés du numeérique

- Les decrocheurs
- Les salaries

- Les scolaires a orienter

Des initiatives pour renforcer I'attractivite existent deja : ateliers sectoriels
, printemps du numerique



2. ADAPTATION DES COMPETENCES

DISPONIBLES

Conseil Régional Hauts-de-France



2. ADAPTATION DES COMPETENCES
DISPONIBLES




2. ADAPTATION DES COMPETENCES

DISPONIBLES

* Une offre tres riche en metropole

* Du niveau IV au niveau |

* En programmation et developpement informatique, intelligence artificielle et
gestion de donnees, interface utilisateur et creations numeriques,
Communication et marketing...



2. ADAPTATION DES COMPETENCES Sood
DISPONIBLES

545 éleves en formation de niveau lll en 2016/2017
903 éleves en formation de niveau IV en 2016/2017

Environ 3100 étudiants en formation de I'enseignement supérieur en 2014/2015

114 apprentis en formation de niveau Ill ou Il au 01/01/2017
218 apprentis en formation d'ingénieur au 01/01/2017

158 demandeurs d’'emploi en Titre professionnels financés 2016
347 parcours financeés pour des Demandeurs d’emploi en Enseignement supérieur




2. ADAPTATION DES COMPETENCES

DISPONIBLES

Face a des besoins croissants, deux enjeux :

* Permettre une adaptation fine des competences aux besoins des entreprises pour
des personnes deja formees aux metiers du numerique

- Elargir le vivier des compétences disponibles en proposant des parcours adaptés
et des pratiques pedagogiques innovantes



. 2
2. ADAPTATION DES COMPETENCES =
DISPONIBLES

POEC (dont certaines cofinancees par des SECO)
AFC (Action de Formation Continue)
Programme Regional de Formation - PRF

AFPR (Action de formation préalable au recrutement)
Pass emploi
POEI (Préparation Opérationnelle a 'Emploi Individuelle)

Grande Ecole du Numérique (GEN)
Ecole Regionale Numerique (juillet 2017)




>. ADAPTATION DES COMPETENCES g
DISPONIBLES

Répondre a des besoins

: e ,1cC personnes formees en 2016
structurels identifies 415P

Répondre a des besoins
ponctuels identifies

e 339 personnes formeées en 2016

Attirer des profils
Ciedefiie e eaiisale e e 23 actions labellisées en 2016
I'attractivite de la filiere




2. ADAPTATION DES COMPETENCES

DISPONIBLES

Exemples

* Invest In digital People

* la Grande Ecole du Numerique et l'initiative regionale Ecole Régionale
Numerique (juillet 2017)



3. TEMOIGNAGES DES

ACTEURS ECONOMIQUES

FAFIEC, Francois INFANTES

EURISIS, Denis HOUARD

IKOMOBI, Thibaut EGGERMONT



FAFIEC,

Francois INFANTES
Gregoire DACHEUX




EURISIS,

Denis HOUARD




3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

DENIS HOUARD, EURISIS

ESN(SSII) créée en 1992
EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

20 Collaborateurs:
= Essentiellement ingénieurs

=" Peu de turn over

Volontes :
Perennite
Rentabilité au service de la pérennite
Croissance si c'est au service de la perennite.



3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Marches principaux : les grands comptes dans la region
* Industrie
* Militaire
* Secteur public,
* Systemes d’Aide a la Gestion de Trafic urbain et routier

Savoir faire
* Assistance technique
* Projets au forfait
* Tierce Maintenance Applicative (formation des collaborateurs,
organisation, outils, Plateforme de maintenance, ...)



3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Freins a I'embauche:
* Pasassez de candidats experimentes ou jeunes diplomes BAC + g
* Leniveau BTS est insuffisant
* tension sur les salaires et exigences des candidats
* «desamour » des jeunes pour l'informatique et notamment les femmes

* une partie des candidats partent a I'etranger
* Une partie des candidats rejoignent des start-up
* coUt pourintegrer des candidats en reconversion



3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

» débauchage par les clients (10 a 30% des departs)

* acteurs opportunistes proposant des salaires + 20% par rapport au
marcheé local

* depart de collaborateurs pour I'étranger

* depart de collaborateurs pour rejoindre des start-up



3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Sourcing de masse

Beneficier de plateau de sourcing



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Privilegier les cursus avec embauche plutdt que les cursus de formation qui
fleurissent et assechent artificiellement le marche.

Les Preparations Opérationnelles a I'Emploi pour les candidats en reconversion
(exemple IDP) sont une solution tres intéressante.

Mals ne peuvent representer qu'un % limite de I'effectif de nos entreprises
car ils sont assimilés a des debutants et nous devons avoir un effectif diversifie
et equilibre.



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Par ailleurs elles representent un coUt et des moyens pour toutes nos
entreprises (formation et accompagnement).

C'est encore plus lourd pour les petites ESN qui ne peuvent pas forcement
degager I'encadrement necessaire pour effectuer I'accompagnement. Les
petites ESN profitent beaucoup moins de ces dispositifs en I'etat.



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Parmi les solutions pour supporter ce coUt et ouvrir aux petites structures:

* 4 mois de prise en charge totale de la formation (comme on a déja
aujourd‘hui entre autres sur IDP)

* 4 mois de prise en charge partielle ou totale dans I'entreprise (ESN ou
donneur d'ordre final) pour alleger le coUt d'encadrement



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Maintenir en Region les jeunes diplomes a la fin de leurs etudes, voire attirer les
autres

« ala fin de leurs etudes 35% des jeunes diplomeés quittent la réegion pour rentrer
chez eux ou aller a Paris, dans le Sud ou a l’étranger »

Organisation des evenements requliers (dans les ecoles, aupres des ecoles
belges, lors de salons de I'Etudiant en Region et ailleurs, ...)

* Presentation region

*Visites de sites

* Temoignage, success story

* Accueil par pairs



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

L'idée est ici de faire la promotion de la region aupres des etudiants, des futurs
etudiants, des jeunes couples et de creer une image reelle d'une region
agreable a vivre et pleine de potentiels professionnels.

Accompagnement a l'installation des jeunes diplomes
* Finances

* Bourse au logement,

* Incitation fiscale,

* Transport,

* Creches.



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Dissuader les ecoles d‘ingenieurs d’inciter tres fortement leurs etudiants a partir
a I'international (certaines se targuent de 5o% de diplomes a I'etranger) comme
si leur rayonnement international cautionnait la qualite de leur enseignement
Favoriser et faciliter les contrats en alternance.

Les jeunes s’inscrivent dans la vie professionnelle des le debut du contrat sans
attendre leur diplome final : facteur de stabilité professionnelle, familiale et
geographique.



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Inciter les ecoles a developper des passerelles vers le numeérique

Sensibiliser les femmes a nos metiers : ouverture a plus de la moitie de la
population et facteur de stabilite familiale puis geographique.



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Maintenir des dispositifs de formation des salaries de la branche voire les
developper.

C'est une aide tres apprecie par les entreprises qui doivent financer les
formations de leurs salaries face aux ruptures technologiques et a
'augmentation permanente des besoins du marche.



3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

DENIS HOUARD, EURISIS

Services et Ingénierie Informatique

Merci



IKOMOBI

Thibaut EGGERMONT




3. TEMOIGNAGES D’ACTEURS ECONOMIQUES :

THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

@ iomon

Spécialiste des solutions de la vie connectée

L e

'
Stratégie Expérience Développement Marketing

Mobile Utilisateur Design UX Web & natif Mobile Innovation




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

QUI SOMMES NOUS ?
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3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

|

+1MILLIARD € +1MILLION
passds par nos dispositifs d'utilisateurs tous les mois
en 2016 sur les dispositifs de nos clients

3 ]
nai
P A
Nous sommes devenus A A

experts du mobile...

+ 50 PROJETS 7 ANS
OErSs BVEC SLUCCES dexpérience
en 2006




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

Nos meétiers: CONSEIL, DESIGN, SOFTWARE FACTORY



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES :
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O

ﬁ COMET

Customer
Oriented

Transformation management




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

Notre software factory



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O

LES PLATEFORMES DE DEVELOPPEMENT

¢« & O

Android Xamarin




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O

DEVELOPPEMENT AGILE

Organisation de Démo Client | 2W )
a la livraison de chaque sprint 7

tous les 15 jours S Sprint

[2 semaines)
COrganisation de comités E

de suivi (COSUI) reguliers
Backlog Livrable(s)

Le code source appartient au client :

Rétrospective
Démo




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

ILS NOUS FONT CONFIANCE

A Y, 2 e

/\ |IﬂeO . Zuchan Direct fr BOMBARDIER —
acTICaLL Auchgi dri W boulanger
sons o cascont [ @R deaiSiison

. CLINITEX

DOUBLETRET. v/ oynacare  Jeg] FULER HERMES m m FOfCE-
e . | =
== NesPresso. (CII(TT)

moouie TOUPARGEL @
- Unallzaares

3 CONCEPT

HAGHEBAERT
_FREMAUX




3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

TEMOIGNAGE SUR NOS DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

DEVELOPPEURS MOBILES/IOT



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

]
¥z de Picasso iﬁ%
% de mécano R
31 CDI 12 CDI
5 alternants 2 VIE

./\? NOTRE CROISSANCE EST FREINEE PAR LA PENURIE DE TALENTS

.@ NOTRE MODELE ECONOMIQUE EST PENALISE PAR LA RARETE



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O

EFFET DE CISEAU : LADEMANDE EXPLOSE

50.000 postes du Tous les secteurs Types de recruteurs: Tendances “aggravantes”
numeérique non recrutent - donneurs d'ordres :
- ESN - PME/ETI
pourvus . startup - P JET

- Agences Conseil -  Nombre de technos



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O

EFFET DE CISEAU : LES TALENTS EN TECHNOLOGIES MOBILES SONT TROP RARES

Facteurs qualitatifs:
- peu de seniors
- beaucoup de technos
recentes
- Jeunes dipldmeés peu
opérationnels

Facteurs quantitatifs:
- ecoles d'ingeé trop généralistes
- formations IT trop peu
nombreuses




3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

ACTIONS MENEES CHEZ IKOMOBI : FORMATION

7

Dispositif/action

Exemples concrets

POEC

Alternance ecoles/universites

Formation courte “sur mesure”

Formation alternance “sur
mesure”

1 tentative en 2016

En moyenne 2 ou 3 contrats par an

- Intensive Xamarin (3 mois, 2
pers, externe+interne)

- #code maobile (MIE, Cepreco,
ikomobi)

- sélection d’'un pool d'entreprises

non concurrentes

Candidats pas assez sélectionnés

Concluant si sélectif. Privilegier la derniére
année (génération Y = zapping apres les 2
années de Master)

- Tres colteux mais concluant.
Clause de dédit formation.
- In progress

- In progress



3. TEMOIGNAGES D'’ACTEURS ECONOMIQUES :

THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI

7

ACTIONS MENEES CHEZ IKOMOEI : RECRUTEMENT ET EXTERNALISATION

Dispositif/action

Exemples concrets

Mutualisation des besoins
France/Espagne

Recrutement CDI en
provenance du Maghreb

8 mois en 2016.

1 tunisien avec expérience 35I|
1 marocain avec expérience S5l

Attention a la gestion de projet en
anglais.

Trés concluant. Process visa parfois
complique.

Freelances francais

Delegation de personnel
nearshore

Centre de service nearshore
ikomobi

1 ancien ikomobien pdt 6 mois. 410€/).

2 ETP depuis plusieurs mois. Pologne,
Roumanie. 200€ a 300€/).

A l'etude (Portugal?)

Pas viable é&conomiguement.

Bons profils.
Pas tous francophones.

A l'etude.
Pas tous francophone.

Evenements d’attractivite

Visites d'entreprise, meet-up, forums, ...

Trés positif.



3. TEMOIGNAGES D'ACTEURS ECONOMIQUES -
THIBAUT EGGERMONT, IKOMOBI O

@ ikomobi

S ﬂ Parc Europe
340 Avenue de la Marne

Thibaut Eggermont Immeuble Europe Tertiaire
CEQ 59700 Marcg-en-Barceul
%, +336221418 05 % +333 66720090

g teggermont@ikoemobicom i weanwikomobicom
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ANNEXES

Etat des lieux du numeérique en Region
2 expériences réussies pour renforcer I'attractivité de la filiere
Livret Printemps du Numeérique — sur table

Les préconisations numériques de France Stratégie (juin 2017)



Lyon
Aix-Marseille

Toulouse
Lille
Nantes

Bordeaux
Rennes
Grenoble
Montpellier

Lyon
Aix-Marseille
Lille
Toulouse
Nantes
Bordeaux
Montpellier
Rennes
Grenoble

18'

588

> Entreprises du numérique
1.692
1.560
1.552
981
897
8N

2161

2.677

> Emploi et numérique, bilan pour neuf métropoles en 2013

3741

048

g
b
g 1
p
!!I!! 3
3

> Evolution
de U'emploi salarié
de 2008 4 2013

> Evolution du nombre > Création d’entreprises

d'entreprises
de 2008 4 2013

8,8% I
W sen
148% 4
<1 10,0%
13,6% 4
O 9%
10,6% 4
P 24%
7.9% N

> Création d’emplois
en valeur absolue
de 2008 4 2013

- +3.246

-3.108
. +1.386
L 1468
- + 4136
I + 450
l +1.024

i - 612
§ + 550

en valeur absolue
de 2008 4 2013

302
13
278
154
187
140

77 Sources :
URSSAF 2013



ANNEXES :

2 EXPERIENCES REUSSIES POUR RENFORCER
L'ATTRACTIVITE DE LA FILIERE

Pole Emploi - MiE



EXPERIENCES REUSSIES

Actions menees :
* La constitution d un reseau de 30 referents numeriques

* Animation d un atelier sectoriel numerique pour sensibiliser
les demandeurs d emploi au secteur

Resultats :

260 participants avec 4 types de solutions (réorientation,
POEI, promotion de profils, acces a la formation continue...)



EXPERIENCES REUSSIES

Actions menees :

Mobilisation de poles et sites d'excellence, entreprises, associations,
collectivite, organismes de formation, centres sociaux.

Construction d’'une programmation partagee pour favoriser I'emploi dans
la filiere (recrutement, formation, orientation, sensibilisation)

Communication dans toute la metropole du programme chaque annee :
le printemps du numerique



EXPERIENCES REUSSIES

- Résultats : En 4 saisons : Plus de 10 0oo participants

- En 2017:

- 22 semaines d’animation

* Plus de 300 actions programmees



ANNEXES :

PRECONISATIONS DE FRANCE STRATEGIE
JUIN 2017

Le document complet est téléchargeable sur le site internet de la MiE :

http://www.mie-roubaix.fr/2017/0g/o5/france strategie num-2017/

Ou accessible via le QR code :



http://www.mie-roubaix.fr/2017/09/05/france_strategie_num-2017/

ANNEXE : PRECONISATIONS

Rappol t du Reseau EIIID\O\S COIIIDe ter \ces
.

Quelles bases pour construire ?

* France Stratégies a publie en juin 2017 une Vision
prospective partagee des emplois et des
compétences de la filiere numeérique

Ce rapport preconise quelques grands sujets a
aborder

S

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



ANNEXE : PRECONISATIONS

1. PARTAGER DES CONNAISSANCES, PERCEPTION ET QUESTIONNEMENTS

[ _ et donner une meilleure visibilite aux metiers : informer et sensibiliser
publics ET professionnels de I'emploi

- Adapter les outils (decalage actuel entre les nomenclatures, notamment Pole emploi et INSEE
(FAP, ROME, NAF, PCS %

- Rapprocher des secteurs et des branches (entreprises de services du numerique, -
telecommunications) pour construire une représentation unifiée des métiers du numeérique

- Relativiser I'importance des qualifications requises : tous les métiers du numérique ne
nécessitent pas d'étre fort en maths. Importance des soft-skills, comme
agilite, curiosite, creativite, => tendance a I'hybridation



ANNEXE : PRECONISATIONS

2. ADAPTER LE LIEN EMPLOI-FORMATION

* Concevoir le systeme de formation non pas comme une succession d'interventions

segmentees mais comme (approche iterative
et en réseau)

 Appréhender le numérique comme facteur d’insertion et levier d'acces a lI'emploi (IAE
numerique, GEN, ..)

* Favoriser le lien de coopération entre les structures de formation initiale et les entreprises

* Encourager un engagement multi-forme et partenarial des entreprises



ANNEXE : PRECONISATIONS

3. ECLAIRER LES INSTANCES DECISIONNELLES DE L'EMPLOI, DE LA FORMATION ET
DE L'ORIENTATION PROFESSIONNELLE

Permettre aux différentes instances décisionnelles du territoire (CREFOP, COPAREF, Instances de
construction du COS, ...) de disposer régulierement d'une vision prospective partagée pendant les phases
de travaux.

4. ADAPTER DES COMPETENCES DES INDIVIDUS

S’ASSURER D'UNE DEMARCHE CONTINUE DE PARTAGE D'EXPERIENCES ET D'INFORMATION ENTRE :

entreprises, branches, intermeédiaires de I'emploi, structures de formation initiales,
organismes de formation continue, ...



